29 Maar ‘21

Chattranscript

e 19:11:06 _: Goed punt mevr. Velu. Goede suggestie om een standaard
werkwijze / uniform proces voor te stellen bij participatie ‘grote bouwprojecten’.

e 19:41:03 al doende leert men.
e 19:43:44 : Begin met luisteren naar de inwoners! en duidelijke
uitleg geven!

¢ 19:48:30 From Monica Velu GBLYV - Leidschendam-Voorburg: Wens jullie verder
succes. Veel werk verricht. Moet naar ALV GBLV. Wil graag inbrengen dat de raad in
mei 2017 reeds een motie (292) heeft aangenomen bij bouwprojecten een
communicatieplan te maken. Volgens mij sluit dit aardig aan bij de huidige
voorstellen.

e 20:21:55 - Voor elk project groot of klein, zal burgerparticipatie mogelijk
moeten zijn!

e 20:29:36 -: dankjewel Willem voor je uitstekende presentaties van de conclusies
en aanbevelingen van Tafel 1. Petje af'!

e 20:32:26 : niet alleen wijkwethouder maar ook een wijkraadslid

e 20:34:48 : Kaders pas in de participatie vaststellen, niet vooraf.
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Ronde 1 Ronde 2 Ronde 3 Ronde 4

Willem
bedankt!

bijeenkomsten
waren
inspirerend en
constructief

De burger
als moreel
@ eigenaar?

tager

Hoe komen
jullie op co-
creatie

P ol om duidelijk
belang hebt en dittot te maken
uitdrukking komt

‘Thanks Jos,
voor je

heldere

Hoe weet ik
wat het
gevoel is?

geljkwaardig
worden

gesteld

Ingrid: die

wonen er

gewoon
naast

Hoe bel je bij
de juiste
mensen aan?




Ronde 1

Vraag: Waar is er overwogen te
o iullie d zeggen niet: co-creatie
zlen jullie de maar maak duidelijk in
medewerking welke laag van de
van de project Iadderjfe 2|t.4 Omdat
R Co-creatie niet overal
ontwikkelaar? het beste is.
o et Welk level
KOI project
twikkelaar b
21 participatie?

Willem T1: wij zijn tot
de conclusie
gekomen dat je als
burger indirect mede
eigenaar bent en
daarom een rol/
belang hebt en dit tot
uitdrukking komt

Chantal T1: zou je Ingrid: niet
als je mee wilt geheel alles ligt
beslissen dan als bij de project
burger collectief ontwikkelaar.
een stuk grond Hier zijn

moeten kopen? spelregels voor




Ronde 2

5 In de Willem T1. Er moet
urgers naar . - regie komen en dit
" | rin
binnen wat Hisrels g. . moet de gemeente
betekend ditz houd de regie: met de
wie moet dit  projectontwikkelaar
doen? kortsluiten

Willem T1: Wij namen het
voorbeeld van Westfield
malll. Hier werden mensen
mbt verkeersveiligheid van
het kastje naar de muur
gestuurd. Dat er tijdens de
uitvoeringsfase het duidelijk
is waar je moet zijn. Bij wie
moet je dan wezen?? Dat is
nu onduidelijk.

bewoners en
omwoners?

Judith T1: wij
vonden dat er een
goede stakeholder

analyse gedaan
moet worden

Bart T1: je kunt het
natuurlijk niet alleen
overlatn aan de
toekomstige
bewoners, je hebt

gedaan ook te maken met
omwonende . Dit kan
beter!
. Jos T1: verschillende
Hoe weet ik stakeholders met
wat het verschillende belangen.
gevoel is? Ook binnen groepen
burgers. Hoe kan je nu
. bereiken dat je met
Lies T1Als elkaar in gesprek gaat
bewoners dat alle belangen in
gelijkwaardig kaart gebracht worden
worden
gesteld. Hoe kom je
van het Not in
my backyard

attitude af?




Ronde 3

Inwoner als mede-
eigenaar?? En wat
mbt. toekomstig

inwoner of gebruiker

(bijv. recreant) Hoe
betrek je deze
mensen?

Hadden burgers
bij de
planontwikkeling
al niet om tafel
moeten zitten?

Hoe kijken jullie aan
tegen een
vertegenwoordiging
vanuit de
gemeente?

Groep vond: gemeente is
aan zet. Er moet een stok
achter de deur zijn, bijv.
nog niet vergeven van
een vergunning als de
prohject ontwikkeling
zich niet aan de
overeenkomst houdt.

Wat mag de
gemeente van
de
participerende
burger
verwachten?

Jos T1: Onze aanbeveling is
een kracht analyse van alle
stakeholders. Dit kunnen
ook andere betrokkenen
zijn. De kunst is om tot een
goed afweging te komen
van alle betrokkenen . Ons
gevoel is dat bewoners
soms als secundair worden
bevonden.

De burger
als moreel
eigenaar?

Lies T1: een
gemeente
vertegenwoordiger
als inter-mediar

Jos T1: De regie bij
de communicatie
nooit bij een
belanghebbende,
dus altijd bij de
gemeente

Jos T1: Niet alleen over
cultuur verandering bij
de gemeente, maar ook
bij de bewoner. Er is een
complexe belangen
afweging ook onder de
verschillende burger
groepen.

Gedichtje: ' Voor
elk project groot
of klein, zal
burgerparticipatie
mogelijk moeten
zijn.




Ronde 4

De besluiten worden genomen
door de gemeenteraad of
college van BW: Tip , duidelijk
aan te geven welk orgaan de
beslissingen neemt. Zowel door
de gemeente zelf als de burger.
Ook eventueel inzoomen op de

raadsleden zelf. Misschien
moeten raadsleden ook de wiik

in, of rapporteurs naens de wijk.

Ingrid T1: Ga niet
meer drempels
opwerpen door

met
verschillende
lagen te werken.

Benoem duidelijk wie
er de regie heeft. Niet
gemeente in het
algemeen. Dit is te
vaag. Dit zou
meegnomen kunnen
worden

Hoe komen
jullie op co-
creatie

Hoe worden de
kaders gesteld
waar dingen

Willem T1: Je wilt
gewoon dat mensen
betrokken worden,
hier met elkaar
gedachten over kunt
willen. Dat is het
uitgangspunt

Lies T1: welke kaders
wil je dan al
vaststellen? Het is juist
de bedoeling dat

binnen voordat je die kaders
besproken stelt al betrokken gaat
worden? Lozl

Willem T1: Duidelijk is
nodig. Probeer van te
voren zo open mogelijk
open kaart te spelen
(soms kan dat niet) maar
vaak. is het toch wel
bekent wat de
'financieel' kaders zijn.

Cultuurverandering die zal
moeten plaatsvinden: Wat is
dan precies de
cultuurverandering? Heeft de
cultuurverandering betrekking
op open communicatie? Is dit
een vorm die nu nog niet
optimaal denkt. Gaat de
participatie dan verder
geholpen worden?

o Ingrid: die
Hoe bel je bij wonen er
de juiste gewoon

?
mensen aan: naast




zou het leuk
vinden om te
Bijzonder zien wat het
voorstel gaat
worden

Het voorstel
Willem zal op
bedankt!! internet te
vinden zijn

Leuk om te
doen, eerste 2 W\Was wel veel
bijeenkomsten B §m duidelijk
LA FE te maken

inspirerend en

constructief

Uitkomsten Thanks Jos
waren best wel voor je

gelijk, ondanks
de verschillende he|d€tl'e
tafels toevoegingen

Wel veel wat de
gemeente van de burger
vraat. Dan zijn
chocolaatjes en koekjes
wel een beetje weinig. Er
zijn onderweg misschien
wel wat mensen
afgehaakt.




